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背景及需求分析 

第一节 



LOGO 数字图书馆的融合时代 

 资源融合 

 数字期刊、书、报、工具书、音频、视频。本地库，远程库，互
联网博客、微博资源等。中文资源、外文资源的融合。 

 平台的融合 

 互联网、移劢、电视网络 

 终端的融合 

 PC，智能手机，电子阅读器，电视机 

 服务的融合 

 检索、发现、个性化、管理、咨询 

 读者的融合（社会化网络） 

 作者，读者。 

 产业链融合 

 出版商、服务商、数字图书馆的关系更加紧密 



LOGO 数字图书馆建设的目标 

 数字图书馆正在向以一站式知识内容发现、个性化信息

服务为产品、以用户需求和注意力为中心、以资源知识

组织融合为承载的数字化资源与服务的模式转型。 

 数字图书馆的KPI是什么？ 

 资源量？ 

 用户访问量？ 

 用户最小成本？ 

 服务及时性？ 

 资源效费比？ 

 

 

 



LOGO 融合时代的数字图书馆技术挑战 

 资源整合绝不等于资源叠加，而是要有效打通资源之

间的关联。 

 资源发现绝不是一个搜索框。而是要能够根据用户的

需求，精准的发现用户需要的知识信息。 

 如何自劢适应各种类型用户的需要。 

 如何应对海量资源的管理以及不断变化的服务。 

 



LOGO 

 对资源的需求 
 资源的丰富性、完整性、权威性和时效性 

 资源的整合 

 资源的评价分析 

 对服务的需求 
 主动性、针对性、及时性、便捷性 

 个性化、服务终端的多样性 

 特色增值服务的需求 
 馆藏特色资源的加工、建库与发布服务 

 科研成果的管理与评价服务 

 面向学科建设的知识管理服务 

 面向创新科研管理的情报服务   等 

图书馆的需求 



LOGO 

 用户对资源的需求的多样性 
 每个用户对文献资源的需求都是个性化的、整体用户对文
献资源的需求是广泛的、文献资源需求范围的边界是模糊
的 

 用户对服务的需求的特点 
 用户对服务的需求也是个性化的 

 服务需求不断变化与个性化 

 一站式的检索服务 

 主动性的推送服务 

 个性化的定制服务 

 随时随地获取所需资源的便捷性服务 

 

读者的需求 



LOGO 

CNKI的应用现状 

第二节 



LOGO 

 

 

 

 

 

 

示例：安徽农业大学图书馆 

2013年1-6月资源使用情况 

安徽农业大学访问对比 

年月 登录 检索 浏览 下载 增长 
2011年1月-6月 103838 1061592 318315 326642   
2012年1月-6月 139205 1707065 310220 380329 16%  
2013年1月-6月 176450 9890611 324613 502310 32%  
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LOGO 应用现状总结 

 优势 

 CNKI的访问量在各高校图书馆所有电子资源中始终排在第一位； 

 CNKI的访问量、下载量等逐年都在稳步增长； 

 CNKI已经成为目前最好的、用户最依赖的中文电子资源。 

 

 问题 

 CNKI产品价值没有实现最大化。 

 图书馆目前资源的单一性不能充分发挥CNKI资源整合的优势； 

 图书馆只重视CNKI提供的内容服务，而忽略了CNKI提供的增值服务。 



LOGO 

基于CNKI的数字图书馆创新服务斱案 

                

第三节 



LOGO 建设目标 

 协劣图书馆建立资源相对完备的文献服务保障体系 

 
 协劣图书馆实现优质资源与增值应用的最优化组合 

 
 有效简化资源的评估、决策和采购流程，提高效率 

 
 协劣图书馆面向最终读者提供主劢化全方位高品质的服务 

 为用户提供前瞻式、可持续建设发展的数字图书馆整体解
决方案 



LOGO 

 按照用户需求进行资源的整合 
 机构数字图书馆 

 学科/专业数字图书馆 

 个人数字图书馆 

 整合不同来源、不同类型的各种资源 
 中文、英文、…… 

 期刊、报纸、学位论文、会议论文、年鉴、工具书、图书、视
频、图片…… 

 整合的深度 
 基于版权合作的元数据级的整合 

 知识元的整合 

数字图书馆的整合服务斱案 



LOGO 平台建设斱案 

 知识统一发现,资源统一导航 

 知识元关联组织、学科聚合、主题聚合、对象聚合、地址连接等。 

 

 个性化数字图书馆门户 

 主题/丏题馆（定题服务、学科资源推送等），读者个人图书馆。 

 个性化定制，推荐最新文献。 



LOGO 中外文知网节互联 

 



LOGO 个性化数字图书馆门户 



LOGO 

特色服务—资源 



LOGO 

 

商务印书馆百种优质工具书 



LOGO 

 

语言辞典 

专科辞典 

百科全书 

图     谱 

其    他 

工具书总库产品,6500部各类型的 



LOGO 深度挖掘的科研好帮手-学术图片库 

 



LOGO 外观丏利图片库 

 



LOGO 来源广泛的-国际会议论文库 
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LOGO 

特色服务-平台 



LOGO 

1）数字化学习平台 

    CNKI E-Learning是一

个集文献管理、文献阅读

、记录笔记、写作和投稿

为一体，专门面向高校以

及研究机构的学习软件！ 

 

基于全球学术成果，
为科研人员提供数字
化学习和研究服务。 

 



LOGO 

3）学者成果库 

    学者成果库是为专家学者

量身打造的创建、管理和评

价本人学术成果的智能工具

。 

    它能够为学者智能、自动

创建《个人学术成果库》，

汇集各类型学术成果，推送

最新成果，并自动生成学术

影响力分析报告，同时，还

能找到学术同行，跟踪同行

发文进展。 

 



LOGO 

4）机构/个人数字图书馆 

    旨在为科研创新提供个

性化的信息解决斱案。 

 

 全面整合机构的各类

知识资源 

 提升机构信息部门服

务的层次和水平 

 有效劣力个人的科研

创新活劢 

 



LOGO 其他更多增值服务 

翻译助手 学术趋势 科研项目信息库 引文统计分析 



LOGO 

斱案效益分析 

第四节 



LOGO 

实现各类型资源的优势互补，充分激活资源的潜在价值，

真正实现资源检索的“快、准、全”； 

支撑图书馆开展学科服务，搭建学科服务平台，提高图书

馆的服务质量和服务水平。 

支持数字图书馆现阶段的知识服务，可持续发展能力强。 

 

 

 

斱案的价值 



LOGO 一期解决斱案典型用户应用情况 

 



LOGO 

 

 

 

CNKI将为建设大家理想的数字图书馆而
努力，我们将与图书馆肩并肩,手牵手,一
起大步向前走。 
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